
Propozycja leadu
We Wroc³awiu ruszy³a pierwsza internetowa platforma dla 

rynku paliwowego. Benzynê, olej, gaz p³ynny mo¿na bêdzie 

sprzedawaæ i kupowaæ równie¿ w internecie. Zdaniem 

poœredników, dystrybutorów i sprzedawców detalicznych 

paliw zastosowanie internet pozwoli na znacznie szybszy i 

tañszy proces zakupów oraz ³atwiejsze pozbywanie siê 

nadwy¿ek paliw. 

e-petrol.pl miejsce dla ludzi z bran¿y paliw

Elektroniczny rynek paliw, Informacyjny serwis internetowy oraz 

Elektroniczne biuro obs³ugi klienta ( -BOK), to us³ugi które nowo 

powsta³a firma -petrol.pl zamierza udostêpniæ w najbli¿szych 

tygodniach. Oferta przygotowana przez bran¿owych specjalistów 

pozwoli u¿ytkownikom us³ug skutecznie dzia³aæ na stale zmieniaj¹cym 

siê rynku paliw.

Klientami -petrol.pl s¹ producenci, importerzy dystrybutorzy i 

sprzedawcy detaliczni paliw. Nale¿¹ do nich równie¿ firmy 

transportowe, projektowe, wykonawcze, instytucje finansowe i 

ubezpieczeniowe oraz wiele innych organizacji œwiadcz¹cych swoje 

us³ugi na rzecz firm z tego prê¿nego sektora gospodarki. Korzystanie ze 

wspólnego forum wspó³pracy jakie tworzy -petrol.pl pozwala w szybki i 

ekonomiczny sposób dotrzeæ wszystkim uczestnikom do szerokiego 

grona nowych partnerów biznesowych. 
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Czeka nas wiele wyzwañ zwi¹zanych z wprowadzaniem na rynek nowoczesnych rozwi¹zañ 

internetowych, usprawniaj¹cych codzienn¹ pracê ludzi z bran¿y paliw. Chcemy kszta³towaæ  

us³ugi zgodnie z potrzebami u¿ytkowników , tak, aby spe³nia³y one wymagania 

ekspertów i znajdowa³y praktyczne zastosowania.    

Tomasz Gwizda³a, Dyrektor Handlowy  sp. z o.o.

e

e

-petrol.pl

-petrol.pl

W odpowiedzi na dynamiczny rozwój rynku paliw, 

udostêpnione zostan¹ narzêdzia pozwalaj¹ce w pe³ni 

wykorzystaæ nowoczesne technologie do wspomagania 

tradycyjnych sposobów dzia³ania w tym sektorze 

gospodarki. Zespó³ -petrol.pl jest przekonany, ¿e razem z 

klientami stworzy szczególne miejsce w Internecie, 

stanowi¹ce dodatkowy kana³ dystrybucji towarów i us³ug. 
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Misja i cele e-petrol.pl

Dostarczanie  uczestnikom  rynku  paliw  aktualnych  informacji   

oraz  elektronicznych  narzêdzi  pomagaj¹cych  w   podejmowaniu  

trafnych  decyzji    handlowych.

e-petrol.pl ma na celu udostêpnienie szerokiej palety us³ug elektronicznych dla bran¿y paliw. 

Budowa nowoczesnego  internetowego  forum skupiaj¹cego spo³ecznoœæ bran¿ow¹ ma na celu 

umo¿liwienie szeroko rozumianego kontaktu pomiêdzy odbiorcami i dostawcami produktów 

oraz us³ug, u³atwiaj¹c i przyspieszaj¹c zawieranie transakcji handlowych.

Us³ugi proponowane przez -petrol.pl pozwalaj¹ obni¿yæ koszty transakcji oraz zwiêkszyæ 

zasiêg i dostêpnoœæ oferty. S¹ one ci¹gle poszerzane i dostosowywane do nowo pojawiaj¹cych 

siê potrzeb wynikaj¹cych ze zmian na dynamicznie rozwijaj¹cym siê rynku paliw. 

Us³ugi -petrol.pl bêd¹ stale poszerzane w kierunku kompleksowej obs³ugi klientów w³¹czaj¹c 

w to obs³ugê kontaktów z klientami, reklamê, dokumentacjê handlow¹, logistykê, 

finansowanie transakcji oraz specjalistyczne doradztwo.  
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Cele e-petrol.pl
Miejsce do poszukiwania kontaktów i prowadzenia biznesu

Nowoczesne narzêdzie w Twoich rêkach

Aktualne Ÿród³o informacji rynkowej

Serwis informacyjny www. -petrol.pl przedstawiaj¹cy aktualn¹ informacjê o sytuacji na 

rynku, w postaci notowañ cen i  wydarzeñ  wa¿nych z punktu widzenia uczestników rynku, 

wspomaga codzienne podejmowanie decyzji o zakupach i polityce handlowej.

Na stronach -petrol.pl mo¿liwe jest podzielenie siê swoimi doœwiadczeniami i wiedz¹ z innymi 

u¿ytkownikami portalu. Jest to byæ Ÿród³o wiedzy dla wszystkich zainteresowanych rzeteln¹ 

informacj¹. 
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elektroniczny rynek paliw

e-petrol.pl

Us³ugi e-petrol.pl

Na temat szczegó³ów dotycz¹cych us³ug -petrol.pl prosimy zajrzeæ 

na strony serwisu internetowego 

e

www. -petrol.ple

Serwis informacyjny www. -petrol.pl, to Ÿród³o rzetelnej informacji dla osób dzia³aj¹cych na 

rynku paliw. Pomaga w podejmowaniu trafnych decyzji handlowych. Na stronach serwisu mo¿na 

znaleŸæ m.in. informacje z rynku paliw p³ynnych, komentarze, wywiady, praktyczne artyku³y 

specjalistyczne, informacje prawne i techniczne, porady ekspertów z bran¿y.
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Miejsce spotkañ kupuj¹cych i sprzedaj¹cych paliw oraz infrastruktury. Umo¿liwia znalezienie 

najkorzystniejszej oferty, zarówno kupna jak i sprzeda¿y paliw a tak¿e us³ug, oraz zawarcie 

transakcji. 

Sprzedaj¹cym pozwala na obni¿anie kosztów i przyspieszenie procesu sprzeda¿y towarów oraz 

znajdowanie nowych klientów, niezale¿nie od tradycyjnych bardziej kosztownych kana³ów 

dystrybucji.

Kupuj¹cy, dziêki mo¿liwoœci przegl¹dania wielu konkurencyjnych ofert, maj¹ mo¿liwoœæ 

niezale¿neo i swobodnego wyboru dostawcy, oferuj¹cego wybrany towar w interesuj¹cym ich 

regionie, na wymaganych przez kupuj¹cego warunkach dostawy.  

Serwis informacyjny 

Gie³da Paliw

Bran¿owy Katalog Firm

Notowania i raporty cenowe

Program wymiany butli

Bran¿owy Katalog Firm gromadzi i prezentuje szczegó³owe informacje o firmach z rynku paliw 

p³ynnych tj.: odbiorcach, dystrybutorach, importerach, producentach oraz o podmiotach 

uzupe³niaj¹cych bran¿ê od strony infrastruktury i us³ug. Wygodne kryteria wyszukiwania - wg: 

bran¿y, profilu, nazwy, lokalizacji oraz specyficznych produktów i us³ug - pozwalaj¹ na szybkie 

odnajdywanie firm. Tworzone w katalogu elektroniczne wizytówki firm przedstawiaj¹ce 

szczegó³y oferty uatrakcyjniaj¹ formê dotarcia z w³asn¹ ofert¹ do klientów. 

Dopasowany do indywidualnych potrzeb klientów serwis zawieraj¹cy informacje o cenach paliw 

proponowanych przez dostawców w dowolnym regionie kraju. 

Dziêki notowaniom otrzymywanym poprzez SMS lub e-mail, u¿ytkownicy serwisu zyskuj¹ 

aktualne informacje oraz swobodê wyboru dostawcy, proponuj¹cego najlepsz¹ ofertê i mocne 

argumenty podczas negocjacji ze sta³ymi dostawcami. 

Wygodne narzêdzie wymiany pustych butli gazowych 11 kg pomiêdzy ró¿nymi operatorami, 

rozlewniami oraz dystrybutorami. 

Proponowane rozwi¹zanie pozwala, po wprowadzeniu danych o posiadanych „obcych” butlach 

nale¿¹cych do innych uczestników rynku, uzyskaæ informacje o tym, w jakich iloœciach i gdzie 

znajduj¹ siê butle w³asnego koloru firmy. Zasadnicze korzyœci wynikaj¹ce z programu to: 

mo¿liwoœæ legalnego odzyskania przez operatorów butli w³asnego koloru  przy bardzo du¿ym ich 

rozproszeniu w terenie, zmniejszenie kosztów transportu zwi¹zanych z wymian¹, obni¿enie 

kosztów magazynowania butli obcych.
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System zarz¹dzania relacjami z klientem - integruj¹cy ze sob¹ mo¿liwoœci nowych technologii z 

tradycyjnymi metodami pracy dzia³u sprzeda¿y. Us³uga szczególnie przydatna firmom 

borykaj¹cym siê z problemem obs³ugi du¿ej liczby sta³ych klientów oraz docieraniem z ofert¹ w 

nowe rejony.

SMS Service proponowane przez -petrol.pl w ramach e-BOK, to specjalistyczna us³uga ³¹cz¹ca 

zalety Internetu i telefonii komórkowej, polegaj¹ca na przesy³aniu, w krótkim czasie, du¿ej 

liczby wiadomoœci tekstowych SMS na telefony komórkowe okreœlonej grupy klientów. Treœæ 

wiadomoœci mo¿e byæ identyczna dla wszystkich odbiorców (np.: œwi¹teczne ¿yczenia) lub 

okreœlana indywidualnie dla ka¿dego z nich (np.: informacja o stanie zad³u¿enia). Us³uga 

pozwala na niemal jednoczesne dotarcie do wszystkich klientów z w³asnej bazy teleadresowej, 

lub z bazy -petrol.pl. Mo¿liwe jest szybkie i tanie rozpowszechnianie aktualnych informacji, 

ale przede wszystkim, wykorzystanie czasu przedstawicieli handlowych do aktywnej sprzeda¿y, 

a nie do ma³o efektywnego informowania klienta. 
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e-BOK - Elektroniczne Biuro Obs³ugi Klienta

CRM on-line 

to wygodny i ³atwy w obs³udze system zarz¹dzania relacjami z klientem, który dostêpny jest 

dla klientów -petrol.pl przez Internet. Umo¿liwia koordynacjê dzia³ania dzia³u sprzeda¿y, 

œledzenie aktywnoœci reprezentantów handlowych oraz przegl¹danie pe³nej historii wspó³pracy 

z klientem, rozwi¹zanie gotowe jest do natychmiastowego u¿ycia, bez du¿ych pocz¹tkowych 

kosztów wdro¿enia mo¿liwe jest u¿ycie efektywnego narzêdzia CRM. 
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-petrol.pl sp. z o.o. powsta³a w kwietniu 2001 we Wroc³awiu. Serwis internetowy w postaci 

portalu wertykalnego uruchomiono 8 maja 2001. Do koñca czerwca uruchomiona zostanie 

platforma transakcyjna -petrol.pl oraz us³ugi dodatkowe takie jak SMS-Serwis i e-BOK 

(elektroniczne biuro obs³ugi klienta), a tak¿e biuro obs³ugi klienta i dzia³ sprzeda¿y.

Spó³ka jest kapita³owo niezale¿na, finansowanie pocz¹tkowe (seed money) zapewniaj¹ 

prywatni inwestorzy nie zwi¹zani z bran¿¹ paliw. Dziêki tej kapita³owej niezale¿noœci 

platforma internetowa budowana przez -petrol.pl jest otwarta dla wszystkich uczestników 

rynku.

Pocz¹tkowa inwestycja zostanie sfinansowana ze œrodków w³asnych spó³ki. W ci¹gu 

najbli¿szych 12 miesiêcy przedstawiciele -petrol.pl bêd¹ prowadziæ rozmowy z inwestorami 

zainteresowanymi wsparciem dalszej ekspansji firmy, w szczególnoœci rozwoju sieci sprzeda¿y 

na terenie ca³ego kraju oraz ekspansji na rynki Europy Œrodkowej.

Obecnie trwaj¹ rozmowy z partnerami biznesowymi w celu integracji oferty -petrol.pl z 

istniej¹cymi produktami i us³ugami firm dzia³aj¹cych na rynku paliw.

e-petrol.pl sp. z o.o.
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O zespole i zasobach e-petrol.pl

Kontakt
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-petrol.pl tworzy m³ody i innowacyjny zespó³ specjalistów z doœwiadczeniem w bran¿y paliw 

p³ynnych, a tak¿e z doœwiadczeniami na rynku gazu. Zespó³ tworz¹cy us³ugi internetowe 

wspierany jest dzia³em sprzeda¿y i telemarketingu. 

Wsparcie technologiczne i bezpieczn¹ infrastrukturê informatyczn¹ zorganizowano na zasadzie 

pe³nego outsourcingu. Zespó³ konsultantów z wroc³awskiej firmy IT xperts œciœle 

wspó³pracuj¹cy z -petrol.pl zapewnia odpowiednie wsparcie i gwarantuje dostêpnoœæ 

platformy internetowej , która jest wynajmowana w modelu ASP (wynajem 

aplikacji)  przeznaczony jest do budowy elektronicznych rynków oraz portali 

internetowych.

Szerokie doœwiadczenia oraz niezale¿noœæ pozwalaj¹ zespo³owi -petrol.pl na budowanie 

rozwi¹zañ w pe³ni zgodnych z oczekiwaniami klientów. Zespó³ buduj¹cy portfolio us³ug 

-petrol.pl jest otwarty na nowe pomys³y i przeprowadza czêste wywiady z klientami, badaj¹c 

dok³adnie potrzeby rynku. 

Pasj¹ zespo³u -petrol.pl jest tworzenie i sta³e udoskonalanie nowoczesnych rozwi¹zañ 

wspieraj¹cych i upraszczaj¹cych codzienn¹ pracê ludzi z bran¿y paliw. Si³¹ -petrol.pl jest 

skupienie siê na specjalizowanym zestawie us³ug dedykowanych specjalnie dla rynku paliw.
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NetTeam Exchange

. NetTeam

Logo -petrol.pl oraz nazwy -petrol.pl, e-BOK s¹ znakami firmowymi oraz nazwami bêd¹cymi w³asnoœci¹ -petrol.pl sp z o.o.

Logo IT xperts,  oraz nazwy IT xperts,  s¹ znakami firmowymi oraz nazwami bêd¹cymi w³asnoœci¹ IT xperts sp. z o.o.

Copyright © 2001 -petrol.pl sp. z o.o.
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Wojciech Woziwodzki, Prezes zarz¹du, za³o¿yciel

e-mail: wojciech.woziwodzki@ -petrol.ple

tel. kom. +48 (601) 40 57 36

tel. +48 (71) 787 69 70

www: http://www. -petrol.ple

Info: info@ -petrol.ple Tomasz Gwizda³a, Dyrektor handlowy

e-mail: tomasz. gwizdala@ -petrol.ple

tel. kom. +48 (601) 54 55 74

tel. +48 (71) 787 69 70

www: http://www. -petrol.ple

Info: info@ -petrol.ple
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